
       Izvješće o radu Udruge u 2022. 

UVOD 

Udruga osoba s invaliditetom Prijatelj (tada Udruga tjelesnih invalida Metković) je  osnovana 

je 2003. godine na inicijativu grupe osoba, jer se nametala potreba radi organiziranog 

oblikovanja u kojem bi se provodile mjere i aktivnosti u cilju unaprjeđenja kvalitete života 

osoba s invaliditetom i djece s teškoćama u  razvoju,  te  poboljšanju  socijalne  slike  ovog 

križevačkog područja. 

U proteklih 19 godina svojim mjerama i aktivnostima kroz razne programe i projekte u 

suradnji s mnogim dionicima bitno smo utjecali na poboljšanju kvalitete života osoba s 

invaliditetom i djece s teškoćama u razvoju i to na raznim područjima života, te poboljšali 

socijalnu sliku ovog kraja. 

Kako u prošlim godinama, tako i u ovoj izazovnoj godini, u podjednakoj smo mjeri poklonili 

važnost programskom i organizacijskom razvoju, osiguranju financijske održivosti i  provedbi 

aktivnosti. 

Tijekom 2022. godine Udruga osoba s invaliditetom Prijatelj bila je aktivna sukladno 

epidemiološkim mjerama, uvijek dostupna i u stvarnoj funkciji svojih korisnika-članova 

Udruge kroz: 

• Nacionalnu i međunarodnu suradnju 

• Projekte i programe osmišljene i realizirane u korist osoba s invaliditetom 

• Zapošljavanje  

• Edukaciju i jačanje ugleda Udruge 

• Redovitost rada tijela upravljanja  

• Redovito servisiranje i informiranje članova udruge kroz redoviti rad zaposlenika 

• Osiguravanje javnosti rada kroz ažuriranu web stranicu  

• Korespondenciju evidentiranu kroz urudžbeni zapisnik 

• Financiranje udruge i pristigle donacije 

• Obilježavanje značajnih datuma za osobe s invaliditetom 

• Društveno poduzetništvo 

• Suradnju s medijima 

 

1. OSNOVNA DJELATNOST, ČLANSTVO I ZAPOSLENICI 

 

• Udruga osoba s invaliditetom Prijatelj ima papirnato evidentirano 230. U 2022. godini 

evidentirano je 43 člana sa plaćenom članarinom. 

• Programima ,,Osobnom asistencijom do socijalne uključenosti II", ,,Osobni asistent",  

„Socijalnim uslugama do zapošljavanja i aktivnog uključivanja u zajednicu“, ,,Predškolica 

– temelj zdravog odrastanja", „ZA mobilnost starijih osoba u Dolini Neretve“, „Radom 

stvaramo bolju budućnost“ te potporama Zavoda za vještačenje, profesionalnu 

rehabilitaciju i zapošljavanje osoba s invaliditetom osigurana su među ostalima i sredstva 
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za redovnu djelatnost udruge. 

• Sustavnim ulaganjem u ljudske potencijale i razvijenom unutarnjom komunikacijom 

Udruga je izgradila kompetentan tim kreativnih, sposobnih i motiviranih zaposlenika s 

kojima ostvaruje zadane ciljeve. Na administrativnim poslovima rade na neodređeno 

vrijeme troje  zaposlenih. Jedna osoba radi na radnom mjestu administratora financija, a 

dvije osoba rade na radnom mjestu voditelja/koordinatora projekta. Ugovorom o radu 

zaposlen je i predsjednik. 

• Po ESF projektu „Osobnom asistencijom do socijalne uključenosti II" zaposleno je 

dvadeset osobnih asistenata i 1 osoba kao voditelj projekta i koordinator osobnih 

asistenata.  

• Po programu „Osobni asistent" zaposleno je na određeno vrijeme četrnaest osoba i 

voditelj programa. 

• Po programu „Socijalnim uslugama do zapošljavanja i aktivnog uključivanja u zajednicu“ 

zaposleno je četiri edukatora. 

• Po programu „ZA mobilnost starijih osoba u Dolini Neretve“ zaposlen je vozač kombi vozila. 

• Po programu „Predškolica – temelj zdravog odrastanja“ zaposlene su tri osobe. 

• Kroz projekt „Misli na budućnost – recikliraj!" sufinancirana je plaća za jednu osobu s 

invaliditetom. 

• Projektom „Radom stvaramo bolju budućnost“ sufinancirane su plaće za tri osobe s 

invaliditetom. 

• U Projektu „Pomoćnik u nastavi u Dubrovačko neretvanskoj županiji“ zaposleno je deset 

pomoćnika u nastavi 

• Kroz Psihosocijalnu podršku zaposleno je 4 terapeuta. 

• Kroz gospodarske aktivnosti zaposlene su tri osobe s invaliditetom na izradi suvenira. 

• Sa 31.12.2022. ukupno je zaposleno 65 osoba od toga sedam osoba s invaliditetom. 

• Zaposlenici svojim marljivim radom i zalaganjem na radnom mjestu u bitnome su utjecali 

na jačanje kapaciteta udruge kao i na poboljšanje kvalitete usluga  prema neposrednim 

korisnicima, odnosno članovima/icama udruge. 

• Zavodu za vještačenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapošljavanje osoba s invaliditetom  

redovito  smo  slali mjesečna izvješća o zaposlenim  osobama u Udruzi i to za subvenciju 

plaće, naknadu u visini uplaćenog doprinosa za obvezno zdravstveno osiguranje i troškova 

prijevoza na radno mjesto. 

• Dva zaposlenika udruge bili su na procjeni radne učinkovitosti u Centru za profesionalnu 

rehabilitaciju Split. 

• Redovno je ažurirana Web stranica Udruge www.uosim.hr na kojoj je prema statističkim 

podacima u 2022. godini bilo 21.828 posjeta. 

• Ministarstvu rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike dostavljeno godišnje 

izvješće o broju volontera i odrađenih volonterskih sati. 

http://www.uosim.hr/
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2. NACIONALNA I MEĐUNARODNA SURADNJA 

 

NACIONALNA  SURADNJA 

 

• Suradnja s Gradom Metkovićem bila je na visokoj razini. U partnerstvu s Gradom 2019. 

prijavljen infrastrukturni projekt izgradnje terapijskog centra koji je odbijen krajem 2021. 

godine. Grad je dao  materijalnu  potporu i preporuke za podržavanje  programa i  projekata 

prijavljenih na raspisane natječaje državnih tijela. 

• Suradnja sa Dubrovačko neretvanskom županijom je na visokoj razini. Određenim financijskim 

sredstvima županija podupire rad Udruge. Potpisan Ugovor o poslovnoj suradnji sa našim 

društvenim poduzećem u svrhu ispunjenja zamjenske kvote. U partnerstvu s županijom 

2019. prijavljen infrastrukturni projekt izgradnje terapijskog centra u Metkoviću koji je 

odbijen krajem 2021., ali je prijavom na novi natječaj projekt odobren, te je u 2022. godini 

u procesu uređenja. Otvaranje terapijskog centra se očekuje u 2023. godini, krajem mjeseca 

travnja. 

• Surađujemo sa Ministarstvom rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, 

Ministarstvom znanosti i obrazovanja. Javljamo se na raspisane natječaje i putem njihove 

financijske potpore realiziramo projekte i programe udruge. 

• Suradnja Centra za socijalnu skrb Metković i ove udruge je na odličnoj razini. Centar za 

socijalnu skrb Metković partner je u većini projekata koje Udruga provodi.  

• Kroz gospodarske aktivnosti surađujemo sa Javnom ustanovom Lokrum, Zračnom lukom 

Dubrovnik, Nacionalnim parkom Mljet. Sa svima imamo potpisan komisioni ugovor o prodaji 

naših suvenira. 

• Dobro surađujemo i sa Hrvatskim zavodom za zapošljavanje - Područnim Uredom Metković. 

Zajednički kontinuirano provodimo aktivnosti u cilju povećanja konkurentnosti osoba s 

invaliditetom na tržištu rada odnosno zapošljavanju  osoba  s  invaliditetom. Sudjelovali smo 

istraživanju potreba za radnicima ispunjavanjem upitnika.  

• Suradnja sa Hrvatskim savezom udruga OSIce je na visokoj razini. Zaposlenica Udruge je i član 

Upravnog odbora. 

• Nastavili vrlo dobru suradnju sa prijateljskim udrugama iz Trogira, Makarske, Janjine, Splita, 

Metkovića, Omiša, Dubrovnika. 

• Ostvarena je suradnja sa medijima.  

 

Međunarodna suradnja očitovala se kroz traženja i pronalaženju partnerstva kod prijave na 

natječaje EU fondova. Ostavrena suradnja sa udrugom „Susret“ iz Čitluka s kojom se razvija 

partnerski odnos, ne samo kroz prijavu projektnih prijedloga već i na gospodarskim aktivnostima.  
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3. EDUKACIJA I JAČANJE UDRUGE 

 

Članovi/članice tijela upravljanja Udruge i zaposlenici u Udruzi sudjelovali su na raznim  

edukacijskim  seminarima,  radionicama  i tribinama u organizaciji  tijela javnih  vlasti, nevladinih 

organizacija  -  općenito civilnog društva i to na: 

 
1. terapeutkinja/socijalna radnica Mihaela Petković je sudjelovala u Online uvodnom tečaju 

„Virtualna rana intervencija“. Tečaj je organiziran od strane MURDIDA (Međimurske udruge za 

ranu intervenciju u djetinjstvu) te se provodio uz podršku UNICEF-a.  

2. terapeutkinja Ana Jurčević (Tomić) je sudjelovala na edukacijama iz područja potpomognute 

komunikacije u sklopu projekta „Komunikacija za svako dijete. Primjena tehnologije 21. stoljeća 

za promociju komunikacije, obrazovanja i socijalnog uključivanja djece rane dobi s teškoćama u 

razvoju“. Tečaj je organiziran uz podršku UNICEF-a. 

3. djelatnica Marina Mustapić, ujedno i osoba s invaliditetom, je sudjelovala na online 

savjetovanju u vezi predstavljanja Akcijskog plana izjednačavanja mogućnosti za osobe s 

invaliditetom od 2021. do 2024. godine organiziranog od HSUTI-a (Hrvatskog saveza udruga s 

tjelesnim invaliditetom).  

4. djelatnica Marina Mustapić, ujedno i OSI, je putem Zoom platforme sudjelovala na online 

savjetovanju u vezi nacrta prijedloga Zakona o osobnoj asistenciji organizirane od strane SOIH-a 

(Zajednice saveza osoba s invaliditetom Hrvatske). 

5. terapeutkinja Mihaela Petković je sudjelovala na edukaciji „Aktivno građanstvo i volontiranje 

u organizacijama civilnog društva“ organiziranoj od strane Ženska soba u suradnji s Udrugom za 

podršku žrtvama i svjedocima. 

6. predsjednik je u travnju 2022. sudjelovao na on-line radionici koristeći uslugu Microsoft Teams 

meeting. Radionica je organizirana od strane Ministarstva turizma i sporta, a tema radionice je 

bila - Javni natječaj za Sufinanciranje projekata udruga u 2022. 

7. predsjednik je u travnju 2022. godine sudjelovao na radionici za pružatelje socijalnih usluga na 

temu: Provedba Pravilnika o metodologiji za utvrđivanje cijena socijalnih usluga. Radionica je 

organizirana od strane Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike. 

8. radna terapeutkinja Danijela Raić je u svibnju 2022. godine sudjelovala na Play Attention Online 

edukaciji organiziranoj od strane udruge Buđenje - Udruga za razumijevanje ADHD-a. 

9. Logoped Marina Mustapić je završila tečaj 3- Part Treatment Plan for OPT (Oral Placement 

Therapy). Edukacija se održala u Zadru u rujnu 2022. godine. Edukaciju je organizirao Centar za 

razvojnu podršku Feralić čije su glavne odrednice rada edukacijsko-rehabilitacijska i logopedska 

podrška obiteljima i maloj djeci s razvojnim rizicima ili odstupanjima, djeci predškolskog i ranog 

osnovnoškolskog uzrasta te edukacija roditelja i stručnjaka putem radionica, predavanja i 

individualne supervizije. Isto tako je logopedica ispred naše Udruge „Prijatelj“ objavila prvi 

znanstveni članak koji je objavljen na Hrčak portal hrvatskih znanstvenih i stručnih časopisa 
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(https://hrcak.srce.hr/file/410490). 

 

4. PROJEKTI PREMA EU FONDOVIMA 

 

U 2022. godini provodili smo: 

 

• EU projekt - Europskog socijalnog fonda (ESF) ,,Osobnom asistencijom do socijalne 

uključenosti II". U projekt su uključene 23 osobe s najtežim stupnjem tjelesnog oštećenja 

kojima je potrebna praktična pomoć u samozbrinjavanju. Projekt provodimo u 

partnerstvu s Udrugom Majka Terezija iz Gračaca. Ovim projektom osigurali smo sredstva 

za usluge osobnog asistenta i na taj način pružili preduvjete u zbrinjavanju za neovisan 

život osobama s težim tjelesnim oštećenjima koje u većini svojih potreba u životu ovisne 

o tuđoj pomoći. Uključene su 23 osobe s najtežim stupnjem tjelesnog oštećenja kojima je 

potrebna praktična pomoć u samozbrinjavanju i zaposleno 23 osobna asistenta na pola 

radnog vremena, voditelj - koordinator projekta. 

 

• Kao partner sa nositeljem projekta Turističkom i ugostiteljskom školom Dubrovnik 

provodimo projekt ,,Obrazovanjem do jednakih mogućnosti" koji je odobren u sklopu 

Poziva „ESF Poboljšanje pristupa ranjivih skupina tržištu rada u sektoru turizma i 

ugostiteljstva II“, a financiran je sredstvima Europskog socijalnog fonda.  

 

5. PROVOĐENJE PROJEKATA I PROGRAMA I STVARANJE FINANCIJSKE STABILNOSTI UDRUGE 

Napisani su i poslani narativni i financijski izvještaji o realizaciji projekata i programa koje 

smo provodili i za koja su nam odobrena sredstva: 

 

• polugodišnje i završno izvješće o provedbi prve godine dvogodišnjeg programa 

„Osobni asistent" 

• završno izvješće o provedbi 2. godine programa „Socijalnim uslugama do 

zapošljavanja i aktivnog uključivanja u zajednicu" 

• polugodišnje i završno izvješće o provedbi treće godine programa „Predškolica – 

temelj zdravog odrastanja“ prema Ministarstvu zdravlja 

• završno izvješće o provedbi projekta „Pomoćnik u nastavi u Dubrovačko - 

neretvanskoj županiji“ prema Ministarstvu znanosti i obrazovanja 

• završno izvješće o provedbi projekta „ZA mobilnost starijih osoba u Dolini Neretve“ 

prema Ministarstvu rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike 

• završno izvješće o provedbi projekta „Upoznajmo se(be) bolje“ prema Ministarstvu 

znanosti i obrazovanja 

• završno izvješće o provedbi projekta „Kotači koji (su)život znače“ prema Zakladi 
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Hrvatska za djecu 

• završna izvješća za 4 projekta odobrena od strane Grada Metkovića 

• završna izvješća za 4 projekta odobrena od strane županije Dubrovačko neretvanske 

• izvješće prema HZZ-u o provedbi mjere Javni rad 

• kvartalne i završno izvještaje  za  ESF  projekt  „Osobnom asistencijom do socijalne 

uključenosti"  kvartalne izvještaje  za  ESF  projekt  „Osobnom asistencijom do 

socijalne uključenosti II"   

 

Tijekom 2022. godine prijavili smo se na razne nacionalne natječaje za financiranje projekata 

i programa: Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, Grad 

Metković, Dubrovačko neretvanska, Grad Opuzen, Ministarstvo zdravstva, Ministarstvo 

znanosti i obrazovanja, Grad Opuzen, Zaklada Hrvatska zaklada za djecu, HEP, RTL pomaže 

djeci, Hrvatske šume, Nacionalna zaklada za razvoj civilnog društva, JANAF, Split parking,  

 

Tijekom 2022. godine provodili smo odobrene projekte  i programe  i to: 

 

1. Prva godina trogodišnjeg programa „Osobni asistent", 

Ugovorno tijelo: Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike 

S obzirom da je navedeni program najprije bio projekt, a kasnije prerastao u program  - ukupno 

se provodi 13 godina. U program je uključeno 14 članova Udruge najtežeg stupnja tjelesnog 

oštećenja kojima je potrebna praktična pomoć u samozbrinjavanju. Zaposleno je 14 osobnih 

asistenata od kojih 5 na pola radnog vremena i 9 na puno radno vrijeme. Ovim programom smo 

osigurali sredstva za usluge osobnog asistenta i na taj način pružili preduvjete u zbrinjavanju za 

neovisan život osobama s težim tjelesnim oštećenjima koje su u većini svojih potreba u životu 

ovisne o tuđoj pomoći. Provedbom ovog projekta korisnici usluga osobnog asistenta su 

neovisniji od svoje obitelji. 

2. Druga i dio treće godine trogodišnjeg programa „Socijalnim uslugama do zapošljavanja i 

aktivnog uključivanja u zajednicu" 

Ugovorno tijelo: Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike 

Ovaj program je nastavak programa „Prevencija institucionalizacije djece i mladih, te 

edukacijsko rehabilitacijske aktivnosti, te mlađe OSI“, a te dijele iste ciljeve: 

• kroz svakodnevni rad na izradi suvenira omogućili smo OSI stjecanje radnih navika 

kao i jačanje postojećih; 

• socijalizirani korisnici kroz druženje i radno-okupacijske aktivnosti; 

• djeca i mlađe OSI su uključeni u život lokalne zajednice kroz svakodnevne radionice 

sa različitim sadržajima i temama; 

• ostvarena prava na rad na osnovu stečenih znanja i vještina kroz edukacijske 

radionice; 
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• kroz zapošljavanje i ostvarivanje plaća za svoj rad ojačana je financijska nezavisnost 

korisnika; 

• pružena pomoć obiteljima koje imaju djecu s teškoćama u razvoju i osobe s 

invaliditetom; 

• osviještena i educirana socijalna sredina o jednakopravnosti i dostojanstvu djece s 

teškoćama u razvoju i  osoba s  invaliditetom; 

• poboljšana kvaliteta života i drugim osobama sa povećanim potrebama. 

3. Treća godina trogodišnjeg programa „Predškolica – temelj zdravog odrastanja“ 

Ugovorno tijelo: Ministarstvo zdravlja 

Važnost projekta se očituje u poboljšanu kvaliteta života osoba s invaliditetom, djece s 

teškoćama u razvoju i njihovim obiteljima u lokalnoj zajednici. Specifični cilj ovog projekta je 

pružanje usluga rehabilitacije radi poboljšanja vještina djece s teškoćama u razvoju 

predškolske i školske dobi, radno terapeutskih tretmana radi što boljeg psiho-fizičkog i 

socijalnog razvoja djece s teškoćama u razvoju i integracije u redovne vrtiće i škole na 

području doline Neretve odnosno na području djelovanja CZSS Metković. Jedan od 

kratkoročnih ciljeva projekta je olakšati integraciju djece – budućih školskih obveznika u 

redovan odgojno – obrazovni sustav, te mladih osoba s poteškoćama korisnika projekta, 

emocionalno osnaživanje, socijalna i duhovna izvaninstitucionalnih oblika skrbi za osobe s 

invaliditetom, društvena integracija osoba s invaliditetom, podrška osnivanja roditeljskih 

akcijskih grupa kao oblika djelovanja civilnog društva u zajednici sa svrhom lobiranja za prava 

i interese OSI. Kroz realizaciju ovog projekta senzibiliziramo zajednicu, potičemo i razvijamo 

volonterske programe, a kroz kreativne radionice radimo na unaprjeđivanju radnih vještina 

i cijelo životnom učenju osoba s invaliditetom. 

4. Projekt „Pomoćnik u nastavi u županiji Dubrovačko neretvanskoj" 

Ugovorno tijelo: Ministarstvo znanosti i obrazovanja 

Projektom su obuhvaćeni troškovi 10 pomoćnika u nastavi za 10 djece s poteškoćama u rastu 

i razvoju. Projekt se provodi u 4 škole na području županije Dubrovačko neretvanske.  

5. Projekt „ZA mobilnost starijih osoba u Dolini Neretve“ 

Ugovorno tijelo: Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike 

Projekt podrazumijeva aktivnosti prijevoza korisnika - starijih osoba u svrhu zadovoljavanja 

njihove potrebe za odlazak na njima važna mjesta (npr. odlazak liječniku, na terapiju, u crkvu, 

u posjet rodbini i slično) koju ne mogu zadovoljiti korištenjem javnog prijevoza i/ili im tu 

uslugu ne mogu osigurati članovi obitelji. Kroz projekt je sufinancirana plaća za vozača. 

7.  Projekt: „Radom stvaramo bolju budućnost“ 

Ugovorno tijelo: Grad Metković 

Projektom je omogućeno sufinanciranje plaće za 3 osobe s invaliditetom na izradi suvenira i 

aktivnom uključivanju u život zajednice. 

8. Projekt: „ Uz mobilnost za bolju sadašnjost“ 
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Ugovorno tijelo: Grad Metković 

Projektom je financiran prijevoz osoba s invaliditetom i starijih osoba do zdravstvenih 

ustanova prilagođenim kombi vozilom u vlasništvu Udruge. Projektom je sufinancirana plaća 

za vozača. 

9. Projekt: „Spomen dan na Vukovar“ 

Ugovorno tijelo: Grad Metković 

Ovaj projekt humanitarnog karaktera Udruga provodi već 18 godina. Kroz projekt osobe s 

invaliditetom zajedno s volonterima izrađuju lampione koji se uz prigodni program prodaju i 

pale na dan Spomendana na Vukovar. Donirana sredstva se u partnerstvu s Udrugama s 

područja Dalmacije uplaćuju potrebitima u Vukovaru. Projektom je financirana nabavka 

materijala za izradu Vukovarskih lampiona.  

10. Projekt: „Spomen dan na Vukovar“ 

Ugovorno tijelo: Županija Dubrovačko neretvanska 

Ovaj projekt humanitarnog karaktera Udruga provodi već 18 godina. Kroz projekt osobe s 

invaliditetom zajedno s volonterima izrađuju lampione koji se uz prigodni program prodaju i 

pale na dan Spomendana na Vukovar. Donirana sredstva se u partnerstvu s Udrugama s 

područja Dalmacije uplaćuju potrebitima u Vukovaru. Projektom je financirana nabavka 

materijala za izradu Vukovarskih lampiona. 

11. Projekt: „Osnaživanje OSI kroz zapošljavanje“ 

Ugovorno tijelo: Županija Dubrovačko neretvanska 

Projektom je omogućeno sufinanciranje zaposlenja jedne osobe s invaliditetom. 

12. Projekt: „Misli na budućnost - recikliraj“ 

Ugovorno tijelo: Županija Dubrovačko neretvanska 

Projekt „Misli na budućnost - recikliraj“ usmjeren je na smanjenje štetnog utjecaj plastike od 

iskorištenih lampiona, a s ciljem prikupljanja i recikliranja iskorištenih lampiona u dolini 

Neretve. 

13. Projekt: „Upoznajmo se(be) bolje!“ 

Ugovorno tijelo: Ministarstvo znanosti i obrazovanja 

Aktivnosti projekta usmjerene su na bolje upoznavanje sebe, vlastitog identiteta u 

nacionalnom i europskom kontekstu (kao pojedinca i u odnosu na druge), ali i bolje 

upoznavanje drugog/drugačijeg, a provode se s partnerima Osnovnom školom Stjepana 

Radića i Gimnazijom Metković. 

 

 

Udruga ima potpisan Ugovor o psihosocijalnoj podršci djeci i odraslim osobama s 

invaliditetom te pruža socijalne usluge od 01.03.2018. u zasebnoj jedinici „Psihosocijalna 

podrška“ 
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Kapacitet, ukupan broj korisnika, broj prestanaka usluge u 2022.g. 
 

  Kapacitet Ukupan broj korisnika Broj  prestanaka u 2022.g. 

Psihosocijalna podrška - 56 13 

Ukupno  56 13 

 
Zaprimljeni zahtjevi, odbijeni zahtjevi, primljeni korisnici u 2022.g. 
 

Vrsta usluge Zaprimljeni zahtjevi Odbijeni zahtjevi Primljeni korisnici 

Psihosocijalna podrška 27 0 27 

Ukupno 27 0 27 

Dobna struktura korisnika 
 

0 - 3 3 

4 - 7 26 

8 - 18 19 

19 - 30 3 

31 - 40 5 

Ukupno 56 

 
Spolna struktura korisnika 
 

Žensko 12 

Muško 44 

Ukupno 56 

 
Vrsta usluge, broj korisnika, broj odobrenih terapija 
 

VRSTA USLUGE BROJ KORISNIKA BROJ ODOBRENIH TERAPIJA 

Logoped 27 120 

Edukacija i rehabilitacija 36 240 

Svakodnevne vještine 32 120 

Psihološka podrška - ind 29 
80 

Psihološka podrška – grupno 14 

 
Ukupan broj korisnika na dan 31.12.2022. godine iznosi 56. U 2022. godini smo zaprimili 27 
zahtjeva od čega ih je prihvaćeno svih 27. 
 
Od ukupnog broja korisnika u 2022. godini, 44 su muškog spola, a 12 ženskih korisnica.  
Korisnici po dobnoj strukturi se kreću od 2 do 39 godina.  
Svi od korisnika su korisnici socijalne usluge Psihosocijalna podrška, temeljem Rješenja CZSS 
koje je nadležno za područje u kojem žive, odnosno preko Uputnice kako je određeno  novim 
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Zakonom o socijalnoj skrbi iz veljače 2022., i te usluge financira nadležno Ministarstvo. 
U 2022. godini smo imali 13 prekida usluge te zbog toga na kraju godine broj korisnika  
psihosocijalne podrške iznosi 56 korisnika. 
 

U cilju stvaranja financijske stabilnosti Udruga je obavljala i gospodarske aktivnosti određene 

Statutom. Gospodarske djelatnosti u Udruzi su pružanje usluga rehabilitacijskih terapija, 

iznajmljivanje ortopedskih pomagala, izrada i prodaja suvenira i usluge prijevoza 

prilagođenim kombi vozilom. Prihod u 2022. od tih gospodarskih djelatnosti je iznosio 

263.384 kuna što je povećanje od 9,15 % u odnosu na 2021. godinu.  

 

6. DRUŠTVENO PODUZETNIŠTVO 

 

• Prijateljica socijalna zadruga - socijalno poduzeće koju su osnovali članovi Udruge, a čiji  je 

član i sama Udruga osoba s invaliditetom Prijatelj nastavila je s uspješnim radom i u 2022. 

godini. Osnovna djelatnost poduzeća je proizvodnja suvenira od gipsa, gline, parafina, 

drva kao i izrada didaktičkih igračaka. U zadruzi na dan 31.12.2022. bile su zaposlene 2 

osobe, obe s invaliditetom.  

• Prihodi Prijateljice socijalne zadruge u 2022. godini iznosili su 420.704,00 kn, dok su u 

2021. godini iznosili 709.092,00kn. U odnosu na 2021. godinu prihodi su smanjeni za 

288.388,00 kn. Rashodi u 2022. godini iznosili su 469.845,00 kn, dok su u 2021. godini 

rashodi iznosili 987.043,00 kn. Rashodi su bili manji za 517.198,00 kn u odnosu na 2021. 

godinu. Manjak prihoda u 2022. godini iznosi je 49.141,00 kn.  

• Prijateljica socijalna zadruga u 2022. provela je i dva projekta. Grad Metković nam je 

odobrio projekt Recikliranje i ponovna upotreba sa iznosom 10.000,00 kuna. Putem 

natječaja Ministarstva gospodarstva i održivog razvoja „Razvoj zadružnog poduzetništva“ 

za 2022. godinu odobren nam je iznos od 45.760,00 kn za nabavku opreme za obradu 

drva. Korištene su potpore Zavoda za vještačenje, profesionalnu rehabilitaciju i 

zapošljavanje osoba s invaliditetom. 

• Kako zadruge ne može dobiti status integrativne radionice polovicom 2021. osnovano je 

poduzeće Prijateljica plus d.o.o. s kojom smo krajem 2022. uspjeli ostvariti status  

integrativne radionice. Na dan 31.12.2022. u Prijateljici plus je bilo 9 zaposlenih osoba, a 

od tog broja 5 osoba s invaliditetom. S obzirom da je rok za predaju godišnjih financijskih 

izvještaja za 2022. godinu 30. travnja 2023. godine u ovom izvještaju ne navodimo 

financijske podatke. 

 

7. SENZIBILIZACIJA JAVNOSTI 

 

• Kroz razne aktivnosti podigli smo stupanj informiranja društva o pitanjima invaliditeta i 

pospješili razinu poštivanja prava i načina njihovog ostvarivanja među osobama s 
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invaliditetom i djecom s teškoćama u razvoju. 

• Podizanje javne svijesti prevođeno je kroz medijske aktivnosti putem: web portala sa 

područja doline Neretve, kao i putem web stranice Udruge i društvenih mreža (Facebook). 

 

8. FINANCIRANJE UDRUGE I PRISTIGLE DONACIJE 

 

Udruga osoba s invaliditetom Prijatelj financira se primarno iz sredstava ostvarenih po 

odobrenim projektima i programima državnih tijela, te iz sredstava jedinica lokalne i 

područne/regionalne samouprave, i sredstava donacije i sponzorstva te gospodarskom 

djelatnošću od prodaje robe i usluga. 

 

Udio sredstava po izvorima: 

• Sredstva po odobrenih projektima i programima iz državnog proračuna - 84,18 % 

• Sredstva jedinica lokalne samouprave - 3,07 % 

• Sredstva od prodaje roba i usluga – 5,67 % 

• Sredstava od trgovačkih društava - 3,49 % 

• Prihod od članarine - 0,12 % 

• Ostali prihodi - 3,47 % 

 

Za sada udruga nema poteškoća u financiranju osnovne djelatnosti, a niti poteškoća  u 

financiranju aktivnosti po projektima i programima. Dakle, udruga je financijski stabilna. 

 

9. PRUŽANJE  USLUGA ČLANOVIMA  UDRUGE OSOBA S INVALIDITETOM 

 

Udruga  je  organizacijski  i  po  kapacitetu  osposobljena  za  kvalitetno  pružanje  usluga 

svojim članovima i to : 

 

• Učinkovitije ostvarivanje prava članova po osnovi članstva u udruzi i ostvarivanje prava  

po osnovi invaliditeta (fizičkog, senzoričkog i intelektualnog); 

• Nabavka ortopedskih i drugih pomagala; 

• Tumačenje donesenih propisa koji se odnose na osobe s invaliditetom (putem medija, 

oglasne ploče, sastanaka, godišnje Skupštine, web stranice Udruge); 

• Vlastitim kombi vozilom prilagođenim za prijevoz osoba s invaliditetom vršili smo 

prijevoz u bolnice, na specijalističke preglede, 

• Putem web portala, pisanih medija, oglasne ploče, obavještavali smo članove o radu i 

aktivnostima Udruge,  

• Svakodnevno smo na raspolaganju našim članovima, učlanjujemo nove članove, 

izdajemo potvrde radi ostvarivanje prava po osnovi članstva u Udruzi, rješavamo 
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probleme članova, pružali pomoć u pisanju raznih podnesaka i dopisa; 

• Tijekom  godine  obilazili   članove  koji  su  bili  u   teškom   materijalnom,   socijalnom   i 

zdravstvenom stanju; 

• Posuđivali kolica, štake, hodalice, krevete ; 

• U prosincu Udruga je iz viška svojih sredstava osigurala 5.000 kuna za humanitarnu akciju 

„Obnovimo dom obitelji Taslak“. Akcijom Spomen dan na Vukovar prikupljeno je 

5.000,00 kuna koji su uplaćeni putem udruge TOMS potrebitima u Gradu Vukovaru. U 

2022. godini uplaćen je i iznos od 1.055,00 kuna putem udruge Kolajna ljubavi našem 

kumčetu iz Tanzanije za školarinu. 

 

10.  ZAKLJU ČAK 

 

Iskreno se nadam da je ovaj Upravni odbor ispunilo Vaša očekivanja te da ćemo i u predstojećem 

razdoblju do narednih izbora imati Vašu punu potporu u ispunjenju misije,  vizije i ciljeva Udruge. 

Uz zahvale na suradnji članovima tijela Udruge, volonterima, tijelima javne vlasti, građanima 

pozivam Vas da nam se javite s prijedlozima i idejama kako bismo u idućem razdoblju dodatno 

podignuli kvalitetu svojih aktivnosti. 

Daljnje osposobljavanje Udruge da djeluje u skladu sa svojom misijom, vizijom i vrijednostima, 

stabilizacija te osiguravanje održivosti, zadaće su koje se mogu ispuniti stalnim učenjem kroz 

dijalog, suradnju i partnerstvo. U tom ćemo smislu usmjeriti svoja nastojanja, na svim razinama. 

U ime članica i članova Upravnog odbora zahvaljujem  djelatnicama  i djelatnicima  Udruge na još 

jednoj  uspješnoj  i produktivnoj godini. 

 

Metković, 23.03.2023. 

 

Nikola Popovac 


